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Heidelberger Services AG

Als strategischer und erfahrener Partner der Energiewirtschaft
bieten wir lhnen gemeinsam mit C4U und der e-Manager GmbH
umfassende und passgenaue Losungen zur Optimierung lhrer
Systeme und Prozessabldufe in den folgenden Bereichen:

-

Wir ermitteln und erheben die fiir lhren Erfolg relevanten
Kennzahlen und Performance-Indikatoren.

Ihr individuell erarbeitetes Bewertungsschema liefert
Ihnen aussagekraftige Information lber die Einhaltung
von Fristen, die Qualitat lhrer Daten und Prozesse und
bewertet Ihre Prozesse nach Effizienz- und Kosten-
gesichtspunkten.

Sie erhalten Losungsvorschlage zur

> effizienten Prozessgestaltung - Planung und Auslastung

> Einhaltung von Fristen von Personalkapazitaten Optimieren
> Vorschau und Beeinflussung =~ ©rganisatorischen
von Arbeitsvolumina Optimierung

Ablesung /
Zahlwertbereitstellung

Abrechnung

Durch unsere Analyse schaffen wir transparente
Prozesse entlang der Wertschopfungskette und bringen

. . Faktura
Ilhnen verloren gegangene Synergien zurtick.

Druck-Management
(Rechnung, Mahnung, ...)

Versand (Riickmeldung)

Tﬂl. 06221 893780 Sprechen Sie mit uns!
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